REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
GANHE (RE)DOBRADO
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 03.045765/2025
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: ALSOL ENERGIAS RENOVAVEIS S/A

Endereco: MARIA SILVA GARCIA Numero: 403

Bairro: MARILEUSA (LOT. CONVENCIONAL) Municipio: UBERLANDIA UF: MG CEP:38406-634
CNPJ/MF n°: 15.483.161/0001-50

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Concurso

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
CE MA MG MS MT PE PI RJ SP

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
10/11/2025 a 08/01/2026

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
10/11/2025 a 20/12/2025

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:

6.1 A presente promocéo ter4 validade e eficicia exclusivamente nas localidades compreendidas nas areas de concesséo das distribuidoras
de energia elétrica Energisa Mato Grosso (Energisa MT), Energisa Mato Grosso do Sul (Energisa MS), Energisa Sul Sudeste, Companhia
Energética de Minas Gerais (CEMIG), Enel Rio de Janeiro (Enel RJ), Enel Ceara (Enel CE), EDP Sé&o Paulo (EDP SP), CPFL Paulista,
Equatorial Maranhao (Equatorial MA), Equatorial Piaui (Equatorial Pl) e Neoenergia Pernambuco (Neoenergia PE), abrangendo todas as
cidades atendidas por essas concessionarias, nos limites territoriais definidos pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL para cada
area de concesséao.

6.2 Podem participar desta Promogao todos os consumidores, pessoas fisicas e juridicas, maiores de 18 (dezoito) anos, residentes em
territério nacional e que cumprirem as regras de participagdo, durante o periodo de participacédo desta Promogéo.

6.3 Participam desta Promocao os consumidores que ja forem clientes da (re)energisa, bem como novos clientes da (re)energisa, conforme
regras estabelecidas abaixo:

6.3.1 CLIENTES (RE)ENERGISA: Os consumidores que ja forem clientes conectados da (re)energisa devem estar adimplentes e sem
aviso prévio de desconexdo. Para concorrer o cliente precisa estender o contrato de fidelidade de Energia Solar Compartilhada por mais 12 ou
24 meses. Ou indicar um novo cliente, desde que este feche uma oferta entre 10/11/2025 a 20/12/2025.

6.3.2 NOVOS CLIENTES: Consumidores que ndo forem clientes da (re)energisa deverdo contratar o servigco de Energia Solar
Compartilhada com pelo menos uma unidade consumidora dentro da Oferta Ganhe (re)dobrado.

6.4 O cadastro de cada consumidor que preencher as condicdes de participacdo seréa realizado automaticamente pela Promotora, através
dos dados cadastrais do contrato de adesdo ao modelo de negécio de Energia Solar Compartilhada.

6.4.1 Tanto o regulamento como as politicas de privacidade da Empresa Promotora estardo disponiveis no site www.reenergisa.com.br
[ganheredobrado.

6.4.2 Todos os participantes aptos a participar desta campanha receberdo um e-mail com o cupom devidamente preenchido para dar o
aceite na promogao. No mesmo e-mail o participante devera responder a seguinte pergunta:

Qual a empresa de energia renovavel que te da prémios?

6.4.3 Para que sua participagdo seja considerada valida o participante devera responder o e-mail recebido em até 7 (sete) dias dando
“Aceite” na sua inscricdo na campanha. Caso a resposta ndo seja realizada o participante sera considerado desclassificado e perdera o direito
de participar da presente campanha.

6.5 No dia 08.01.2026 a empresa promotora realizard a impresséo dos cupons que posteriormente serdo depositados em uma urna. Apés
essa etapa sera realizado o sorteio no mesmo dia na presencga de um auditor.

6.6 Para saber a quantidade de cupons para participar da campanha, consultar a tabela em 6.12.

6.7 A contratagdo do servico de Energia Solar Compartilhada e/ou a indicagdo de novo cliente que seja realizada fora do periodo
compreendido entre as os dias 10/11/2025 e 20/12/2025, ndo daré direito & participacéo nesta acdo promocional e & eventual premiacéo.

6.8 O fornecimento de informag@es falsas, incorretas, invalidas ou imprecisas no ato da contratagdo implicara na desclassificagdo do
participante, a qualquer momento, passando a contemplagéo para o proximo Participante valido, de acordo com esse regulamento. Esta
pratica podera, ainda, caracterizar crime, sujeitando o infrator as penalidades previstas na legislagdo em vigor.

6.9 Ao participar da presente promogao, o participante autoriza a utilizagao de seus dados pessoais pela Empresa Promotora, para fins de
realizacé@o da presente promogao.

6.10 Fica desde j& estabelecido que a Empresa Promotora tem o compromisso de proteger os dados informados pelos participantes,
mantendo a confidencialidade sobre tais informagdes, garantindo que, excetuados os casos previstos em lei e ao fiel cumprimento da
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execucao desta promog¢éo, ndo serdo compartilhados com terceiros, sendo os dados tratados na forma que prescreve a Lei 13.709/2018 — Lei
Geral de Protegdo de Dados Pessoais.

6.11 Os participantes poderdo solicitar a excluséo definitiva de seus dados, ficando cientes de que, nesta hip6tese, automaticamente deixam
de participar da presente promogao.

6.12 Tabela da mecanica de cupons para participar da promogao:

Acéo Cupons Recebidos

Assinatura OFERTA GANHE (RE)DOBRADO

(Fidelidade 12 meses) 5 cupons

Novos clientes Aditivo +24 meses de fidelidade + 2 cupons

Mais Unidades Consumidoras (UCs) para 0 mesmo +1 cupom por cada UC adicional

cliente

Aditivo +12 meses de fidelidade 2 cupons

Aditivo +24 meses de fidelidade 3 cupons
Base de clientes indicaca i
conectados Indique e Ganhe 1 cupom por indicag&o de novo cliente

que feche contrato

Mais Unidades Consumidoras (UCs) para 0 mesmo

. +1 cupom por cada UC adicional
cliente

7 - PERGUNTA DA PROMOGAO:
"Qual a empresa de energia renovavel que te da prémios?"

8 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

PERIODO DA APURAGCAO: 08/01/2026 14:00 a 08/01/2026 18:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGCAOQ: 10/11/2025 00:00 a 20/12/2025 23:59
ENDERECO DA APURACAO: R. Natal NUMERO: 1.415 BAIRRO: Tibery

MUNICIPIO: Uberlandia UF: MG CEP: 38405-000

LOCAL DA APURACAO: Gran Executive Hotel

PREMIOS
Quantidade Descricao Valor R$ VENe; Ordem
¢ Total R$
Um Cartéo de Crédito sem funcao de saque ou transferéncia, com sugestao para a compra
! de um BYD Dolphin EV com um carregador Wallbox. 200.000,00 (200.000,00 1

9 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

1 200.000,00

10 - FORMA DE APURAGAO:

10.1 Todos os cupons aptos a participar serdo depositados em uma urna e sorteados de forma manual.

10.2 O sorteio sera realizado no dia 08.01.2026 na presenc¢a de um auditor para definir quem sera o ganhador da presente campanha.

10.3 Este sorteio é aberto ao publico e podera ser transmitido através das redes sociais da marca.

10.4 Seréo sorteados 10 cupons sendo que o primeiro cupom sorteado serd considerado o ganhador e os demais serdo considerados
suplentes de acordo com a ordem que forem sorteados.

11 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

11.1 Esta vedada a participagdo de colaboradores da Energisa S/A e de empresas sob seu controle societario, das agéncias envolvidas com a
promocao e fornecedores diretamente ligados ao desenvolvimento da promogao.

11.2 Ademais, estardo imediatamente desclassificados os participantes que fornecerem, no momento da inscri¢do nesta promogéo, dados
falsos, invalidos, imprecisos ou incorretos.

11.3 Também serdo considerados desclassificados os participantes que nao obedecerem as regras de participacao da promocgao
estabelecidas em regulamento ou que se recusem ou desistam de receber o seu prémio.

11.4 Caso algum dos contemplados se enquadre na clausula acima, ele sera automaticamente desclassificado.

12 - FORMA DE DIVULGAQAO DO RESULTADO:

11.1 O Participante contemplado sera comunicado desta condi¢do por e-mail, WhatsApp e/ou ligac&o telefénica, de acordo com os dados que
constarem no contrato de adesdo ao modelo de negdcio de Energia Solar Compartilhada.

11.2 A Promotora nédo terd nenhuma responsabilidade pelo ndo recebimento da notificacdo do prémio por e-mail em fungéo de envio a caixa
de spam ou lixo eletrnico (e-mail indesejado) ou outras configura¢des de seguranca, bem como dados de contato incorretos fornecidos no
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formulario pelo Participante.
11.3 O nome do ganhador seré divulgado no site da promocao e estara disponivel para consulta por até 15 (quinze) dias a contar da data do
sorteio.

13 - ENTREGA DOS PREMIOS:

13.1 Para que o consumidor contemplado receba o prémio a que faz jus, seré solicitada a apresentacéo de seu documento de identidade com
foto e CPF que gerou a contemplagao, a critério da Promotora. Os ganhadores fardo o envio da documentagéo digitalizada para a Promotora,
anteriormente a entrega da premiacao.

13.2 Na eventualidade do consumidor contemplado nao realizar o envio da documentacéo aqui exigida, ou que nédo se consiga sua validacao,
no prazo de 72 (setenta e duas) horas, contados a partir do efetivo contato, este sera desclassificado e o prémio sera atribuido ao préximo
cupom sorteado, conforme descrito no item 9.4.

13.3 Caso seja identificada a impossibilidade de contato com o consumidor contemplado devido ao fornecimento equivocado de informagdes
guando da realizagao do cadastro no site da promogéo, este sera desclassificado e o prémio sera atribuido ao proximo cupom sorteado,
conforme descrito no item 9.4.

13.4 O prémio sera entregue pela Promotora ao contemplado, em até 30 (trinta) dias contados da apuracéo e confirmagédo dos dados, no
endereco de e-mail cadastrado por ele no ato de sua inscricdo nesta Promocao, devendo o contemplado apresentar RG e CPF, bem como
assinar um termo de recebimento e quita¢éo do prémio e entregue.

13.4.1 O prémio seréa entregue na forma de Cartdo de Crédito Mastercard Virtual aceito em todas as Carteiras Digitais, sem funcéo de saque
e tem como sugestao de uso a compra de um BYD Dolphin EV ano e modelo 2025, bem como um carregador de parede WallBox para
veiculos da marca BYD.

13.4.2 A empresa promotora considerou a data do dia 22.10.2025 através de consulta a tabela FIPE como base para mensurar o valor do
veiculo e do Wallbox, ndo se responsabilizando, portanto, por aumentos realizados pela marca durante o periodo da campanha e posterior
entrega da premiacao.

13.5 O prémio é pessoal e intransferivel e sera enviado somente para o portador do CPF cadastrado, ndo se responsabilizando a Promotora
por eventuais restricdes que o contemplado possa ter para usufrui-los.

13.6 Na eventualidade de algum consumidor contemplado falecer, o prémio sera entregue a seu inventariante, que devera comprovar tal
condicao.

13.7 Os prémios serdo entregues livres e desembaracados de qualquer énus para os contemplados.

13.8 N&o sera permitido ao contemplado trocar seu prémio por qualquer outro, tampouco distribui-lo ou converté-lo, total ou parcialmente, em
dinheiro, de acordo com o art. 15, § 5°, do Decreto n° 70.951/72.

13.9 A empresa promotora podera, a seu critério, realizar um evento para a entrega da premiacao. Neste caso serdo realizadas capturas de
imagem e videos bem como do som da voz do ganhador.

13.10 Em caso de pessoa juridica ganhadora, o cupom vencedor estard em nome da empresa (CNPJ) e o prémio sera entregue ao
representante legal que assinou o contrato e aceitou 0s termos presentes no regulamento. A Promotora do sorteio esté isenta de
responsabilidade sobre a utilizacdo do prémio entregue ao representante legal.

13.11 A premiacao é isenta de recolhimento de impostos pois o devido recolhimento ja foi realizado pela empresa promotora.

14 - DISPOSICOES GERAIS:

14.1 A Promocéao poderé ser divulgada por meio de Site, Redes sociais e canais oficiais da (re)energisa, além de outros meios de midia e
comunicacéo, a critério das Promotoras.

14.2 O contemplado autoriza a empresa Promotora a utilizar o seu nome, imagem e som de voz, gratuitamente, para divulgacao da presente
promocgao em jornais, revistas, cartazes, faixas, outdoors, televiséo, radio, telemidia, cinema, mala-direta, midia exterior, materiais de ponto de
venda, Internet, redes sociais, pelo prazo de 1 (um) ano, contado da data de encerramento da promogéo, em carater irrevogavel, irretratavel e
universal, ndo significando, implicando ou resultando em qualquer obrigacéo de divulgagdo, nem de pagamento pela Promotora ao
contemplado.

14.3 As dividas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos consumidores participantes desta promocao deverao ser, primeiramente,
dirimidas pela Promotora por meio do envio para o e-mail sac@reenergisa.com.br e, persistindo-as, submetidas a Secretaria de Prémios e
Apostas — SPA/MF e/ou aos 6rgéos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

14.4 Caso o Participante encontre dificuldades tanto para efetivar o seu cadastro podera entrar em contato com a Promotora através do e-
mail sac@reenergisa.com.br.

14.5 O preenchimento do cadastro e a adeséo a esta Promogé&o implicardo também na adesao voluntaria, integral e incondicional as
condic¢des aqui definidas. Apés o cadastramento, ndo sera permitido o descadastramento voluntario pelo participante, até o final desta
promocao.

14.6 Caso ocorram fraudes, dificuldades técnicas, ou qualguer outro imprevisto que esteja fora do controle da Promotora e que comprometa
a integridade da promocéo, estas serdo submetidas ao Orgdo Autorizador, visando a sua solugéo e/ou a aprovacéo de eventuais
modifica¢des, desde que permitidas na Legislacéo; sendo estas, se consumadas, divulgadas aos participantes.

14.7 Presume a Promotora que as participagdes devam ser originadas de enderecos (fisicos ou légicos) diferentes para consumidores
diferentes; a aglutinac&o de participacdes oriundas de enderegos iguais presume a formacéo de alguma associagdo para participacéo que,
eventualmente, possa estar vedada por este Regulamento e que, portanto, sera investigada com mais rigor, para definir sua adeséo a estas
regras.

14.8 Fica, ainda, determinado que os documentos a serem apresentados pelos clientes, caso venham a ser solicitados pela Promotora,
como, mas néo se limitando a: documentacéo de identificacdo, comprovacgdo de endereco e serdo prioritariamente enviados por meio
eletrdnico, por imagem; mas que em caso de necessidade, seréo coletados fisicamente pela Promotora. A recusa em apresentar documentos,
ou a apresentagao de documentos com sinais claros de adulteragdo ou sem condi¢des de leitura ou verificagdo, ensejara a desclassificacéo
do Participante.

14.9 Os Participantes serdo excluidos automaticamente da Promocao, ainda, em caso de fraude comprovada, participacao pela obtencéo de
beneficio/vantagem de forma ilicita ou ndo cumprimento de quaisquer das condi¢Bes deste Regulamento. Para efeito desse item, considera-se
fraude a participagdo pelo cadastramento de informacdes incorretas e/ou falsas; a participacédo de pessoas ndo elegiveis, conforme critérios
aqui estabelecidos; e as participagdes que tenham sido efetuadas por método robético, automatico, repetitivo, programado ou similar.

14.10 Visando preservar a participagdo do consumidor que, isoladamente e de boa fé, compra os produtos para participar, a Promotora se
reserva o direito de bloquear a participagéo e impedir novos cadastramentos de consumidor para 0s quais se possa identificar que, formando
um grupo, cadastrem-se com o0 mesmo endereco fisico, 0 mesmo endereco de IP, 0 mesmo telefone ou 0 mesmo e-mail/dominio.

14.11 As participagbes que ndo preencherem as condi¢bes béasicas da promogéo, previstas neste Regulamento, ndo terdo nenhuma validade
e os participantes serdo automaticamente desclassificados.

14.12 Os participantes autorizam expressamente a empresa Promotora e seus revendedores autorizados a fazer o tratamento de dados
pessoais nos termos descritos no presente regulamento, apresentados por ocasido da sua participagdo nesta A¢do Promocional , para que
estes sejam usados por terceiros ligados ao desenvolvimento da Promocéo, para fins de desenvolvimento e implementagéo da Agdo
Promocional, bem como para fins de relacionamento com o participante, sem o direito de obter o reconhecimento, compensagao ou
remuneracgdo de qualquer espécie para tal uso.

14.13 A Promotora preza pela privacidade dos consumidores e utiliza os dados pessoais coletados somente para fins relacionados a presente
promocao, especificamente para a identificacdo dos participantes e o posterior contato com os participantes vencedores, de modo a
possibilitar a entrega do prémio. Ao participar da promocao, o consumidor expressamente concorda com essa operagao. Salvo nas hipoteses
de anuéncia e interesse do participante em receber interag6es, ofertas e promogdes da Promotora, os dados pessoais requeridos aos
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participantes serdo armazenados em sistema protegido internamente, pelo prazo de 10 (dez) anos.
14.14 Todos os participantes estdo de acordo com a utilizagdo da sua imagem para fins de atividade de comunicacéo por parte da Promotora
para divulgar o sorteio, o vencedor e/ou a entrega do prémio.

15 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios néo poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuragéo por meio eletrénico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracao do resultado do concurso ou do término do prazo da promogéo, caducaréa o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, deverd, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responséavel legal; a excecéo das promog8es comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifuséo,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgacdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano ap6s a apuragéo da promogao comercial;

As duavidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas a SPA/MF;

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamagées devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6és a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuigdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreenséo e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promog¢do comercial;

Além dos termos acima, a promocdo comercial devera obedecer as condigdes previstas na Lei n® 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2020, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracdes"”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, apés o término de cada periodo de participacéo e antes da extragao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagdo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

SCPC
Assinatura Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO DE GOUVEA, Técnico, em 03/11/2025 as 09:09, conforme
E'e"c’"'ca% horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador HEX.FQB.EEV
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